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特集 環境経営の環を拡げる❷ お客様

RICOH Tree Dedication Programme
（リコーツリーデディケーションプログラム）

イギリスの販売会社では、
リコー製品を使うことでお客様が持続可能な
社会づくりに貢献できるプログラムを展開しています。

イギリスの販売会社リコーUKでは、「RICOH Tree 

Dedication Programme」を展開しています。これ

は、お客様がお使いのリコー製品のプリント枚数に応

じ、リコーUKがお客様の名前で植林を行い、その証明

書と植えられた木の情報をブログで提供するプログラ

ムです。リコーUKは、お客様がリコー製品の使用を通

じて環境保全に貢献できる仕組みをつくり、お客様へ

の新たな価値の提供と環境保全の両立を図っています。

約2,600のお客様がプログラムに参加し、
40,000本以上を植林。

「RICOH Tree Dedication Programme 」は、2005年�月

にスタートしました。お客様には、ご使用中の製品単位でプ

ログラムへの参加登録を行っていただきます。そして、登録し

た製品のプリントアウト�0万枚ごとにリコーUKがお客様の

名前で�本の植林を行います。2006年からは、NPO「Seeds 

For Africa」をプログラムのパートナーとして、ケニア、ウガン

ダ、タンザニア、シエラレオネで、現地の人々と行っているフ

ルーツの植林活動を支援しています。フルーツの樹を植えること

で、現地の人々が食料にすることや果実の販売もできるため、

温暖化防止だけでなく、持続可能な社会づくりにも貢献でき

ます。2006 年�2月時点で、約2,600のお客様・35,000 台

の製品が登録されており、これまでに40,000本以上が植林

されました。このプログ

ラムは、多くのお客様

の共感を呼び、高く評

価されています。この

プログラムがきっかけ

で、リコー製品の契約

につながったケースも

あります。

リコーUK　Marketing Officer
Matthew Smithurst

リコー

社員

NPOお客様

背景写真：ロンドン・ビッグベン
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Customer's Voice / お客様の声

ダービーシャー州政府 様

人口約100万人、イギリス中央部に位置するダービー

シャー州。ダービーシャー州政府様は、英国内で最も環

境保全に熱心な州政府のひとつで、環境保全に関する明

確な理念を掲げ、コミュニティのリーダーとして住民や企

業にも環境保全の重要性を広めています。また、「RICOH 

Tree Dedication Programme」に参加するお客様で

は最多となる2,500本の植林に貢献されています。

紙を有効に利用し、
プログラムに参加することで、次世代のため
の新たな資源をつくりだすことが可能に。

●環境への配慮が、リコー製品の品質と信頼性を高める
ロンドン サウスバンク大学は、カーボントラスト社より

イノベーション賞を授与されたばかりです。すべての機

器のグリーン購買について、製品の消費エネルギー、ラ

ンニングコスト、輸送、リサイクルといった、ライフサイク

ル全体の視点で評価をおこなっています。「環境配慮」

が購買決定項目に占めている割合は、およそ�0%で

す。私たちは、製品は信頼性が重要であり、環境への配

慮もリコー製品の相乗効果を高める重要な要素である

と考えています。

●プログラムの仕組みとアフリカでの活動を評価
私たちは「RICOH Tree Dedication Programme」に、使用

しているすべてのリコー製品を登録しています。資源や

エネルギーの使用に応じて植林が行われ、自分たちが排

出した環境負荷が削減できる点を評価して、このプログラ

ムに参加しました。プログラムを学内の雑誌に紹介し、環

境啓発にも活用しました。それに、食糧難などの社会問題

を抱えるアフリカでの活動を支援することによって、持続

可能な社会づくりに貢献できることは素晴らしいと思い

ます。今後、リコーUKには、持続可能性に貢献する製品の

性能について情報提供してくれることを期待しています。

ロンドン サウスバンク大学 様

ロンドン サウスバンク大学様は、120を超える国々から

の学生2,000人以上が学ぶ総合大学です。ご使用中の

リコー製品150台を「RICOH Tree Dedication Progra-

mme」に登録し、約240本の植林に貢献されています。

背景写真：ロンドン・ビッグベン

左からリコー UK
Paul Curtis
ダービーシャー州政府
Alison Walbank 様
Steve Harrison 様
Maggie Bishop 様
John Bett ison 様
Helen Bar t le 様

ダービーシャー州政府
Councillor Carlisle 様
Andrew Ayling 様
リコー UK
Matthew Smithurst
David Birch
ダービーシャー州政府
Michelle Smith 様

2,500本の植林を記念して2007年3月�5日、クリスタルの楯を贈呈

（左）ロンドン サウスバンク大学　Document & Copyright Services ManagerCentre for Learning Support & DevelopmentAlan Lee 様

（右）リコーUK
Ian Moody

このプログラムは、
環境保全の斬新なアイデアだと感じました。

●地域社会のリーダーシップを担う
ダービーシャー州政府は、自分たちが経済と環境に与え

る影響について充分に配慮して活動しています。オフィ

スの電力の自然エネルギーへの切り替え、トナーボトル

の回収・リサイクルプログラムの実施、また、建物から鉛

筆まで、あらゆる物品に関する「グリーン購買」はもちろ

ん、サプライヤーがサプライチェーンを通して企業責任

を果たしているかをチェックする「フェアトレード購買」

を行っています。さらに、州政府のCO2発生量を調査し、

カーボントラスト社とCO2を相殺する活動にも取り組

み、コミュニティのリーダーとしてリーダーシップを発揮

しています。

●地域の環境意識啓発にプログラムを活用
ダービーシャー州政府は、2005年に、「プリンティングの

合理化」「環境保全」の2つの視点でOA機器の入札を行い

ました。プリンターの最適配置による台数削減、省エネ性

能などを評価し、現在�,800台以上のリコー製品を使用、

すべてを「RICOH Tree Dedication Programme」に登

録しています。このプログラムを紹介された時は、これは

環境保全のための斬新なアイデアだと感じました。それま

でに誰も提案しなかったアイデアでしたし、私たちはこの

プログラムに参加することで地域社会全体に影響を与え

ることができると考えました。ホームページでの情報発信

のほか、学校でプログラムについて教えるなど、地域の

子どもたちの環境啓発にも活用しています。


